
Riva Integration Server para Exchange y Outlook 
ofrece integración e interoperabilidad del lado 
servidor para Microsoft Dynamics CRM, Salesforce, 
Oracle CRM, SageCRM, SugarCRM y otros sistemas 
CRM líderes.

Riva se instala una sola vez en el lado servidor en 
vez de tener que instalar un complemento de 
Outlook en la estación de trabajo y dispositivo 
móvil de cada usuario. Riva saca provecho a las 
características nativas de Outlook para brindar una 
integración más completa y menos costosa de 
implementar y mantener.

Lo que les agrada a los ejecutivos, agentes de ventas 
y agentes de soporte técnico que utilizan Riva es la 
habilidad de acceder las tareas, llamadas, citas, 
contactos, clientes potenciales, oportunidades, 
ofertas y casos del CRM directamente desde 
Outlook, Outlook Web Access y sus dispositivos 
móviles de Active Sync.

Comuníquese con Omni para descubrir 
cómo Riva puede incrementar sus ventas y 
productividad. 

Más allá de los complementos CRM del lado cliente. 
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Riva Integration Server
Integración del lado servidor para Exchange

y más de 12 sistemas CRM

Visite www.omni-ts.com o envíe un correo a sales@omni-ts.com 
para más información sobre eControl.
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